10.

11.

12.

13.

14.

15.

AKADEMIA /& .
WINDYKAC]I

L]

WINDYKACJA - STRATEGICZNA
GRA Z DLUZNIKAMI

Jak skutecznie uzywaé¢ nowoczesnych narzedzi
wspotczesnej psychologii?

REGULAMIN WARSZTATOW

Uczestnik szkolenia jest zobowigzany do zapoznania sie z regulaminem przed zgtoszeniem sie na warsztaty.

Organizatorem szkolenia jest Monika Bekas, ktéra prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg Akademia Rozwoju
Biznesu Monika Bekas z siedzibg w 56-400 Olesnica, ul Pocztowa 1/6, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej, NIP 6651045076.

Organizator warsztatéw jest administratorem danych osobowych uczestnikéw szkolen, zgodnie z ustawg z dnia
29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych.

Program szkolenia, formularz zgtoszeniowy, terminy i miejsca sg szczegétowo opisane w ofercie szkoler dostepnej
pod adresem: http://akademia-windykacji.pl/Ip/rejestracja.php

Zgtoszenie na szkolenie nastepuje:
a) przez wypetnienie elektronicznego zgtoszenia dostepnego na stronie szkolenia lub;

b) przez wypetnienie i podpisanie formularza zgtoszeniowego dostepnego na stronie szkolenia oraz przestanie go
skanem na adres email: biuro@akademia-windykacji.pl.

Formularz (wypetniony i przestany) stanowi zawarcie umowy i jest jednoczesnie zobowigzaniem do zaptaty za
szkolenie.

Po przeslaniu formularza zastanie wystawiona faktura proforma z terminem pfatnosci. Faktura proforma zostanie
wystana na adres e-mail podany w formularzu zgtoszeniowym.

Zaptacenie faktury jest jednoznaczne z rezerwacjg miejsca na szkoleniu. Wptaty nalezy dokonaé na konto wskazane
na fakturze proforma.

Najpdzniej na 5 dni przed rozpoczeciem szkolenia, na podany adres e-mail zostang przestane informacje dotyczace
miejsca szkolenia.

Bezkosztowa rezygnacja z uczestnictwa w szkoleniu moze nastgpic¢ na 10 dni przed szkoleniem. Rezygnacje nalezy
wystac na adres biuro@akademia-windykacji.pl.

Po zrealizowanym szkoleniu zostanie wystawiona faktura VAT i przestana pocztg tradycyjna lub wystana na wskazany
adres e-mail, w przypadku wyrazenia zgody na wystanie faktury VAT w formie elektroniczne;j.

Cena szkolenia obejmuje udziat jednej osoby w szkoleniu oraz:
a) materiaty szkoleniowe,

b) certyfikat uczestnictwa w szkoleniu,

c) przerwy kawowe i lunch.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania szkolenia najpdzniej na 3 dni robocze przed terminem szkolenia,
z przyczyn niezaleznych od Organizatora.

Uczestnicy na ostatnich zajeciach otrzymujg certyfikat ukonczenia szkolenia oraz materiaty szkoleniowe. Materiaty
szkoleniowe wreczane uczestnikom zaje¢ chronione sg prawem autorskim. Kopiowanie i upowszechnianie ich
w celach komercyjnych jest zabronione.

Reklamacje nalezy sktadaé na adres mailowy biuro@akademia-windykaciji.pl lub listownie, w terminie 7 dni od daty
zakonczenia szkolenia.
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